AGENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL
COMISSAO PERMANENTE DE CONTRATACAO

NOTIFICACAO DE DILIGENCIA

Notificacao de Diligéncia n? 1/2025/CPC - ANATER

REF: PREGAO ELETRONICO  N¢
005/2025 - DILIGENCIA A LICITANTE
CENTROSOFT SOLUCOES EM GESTAO
EMPRESARIAL LTDA., CNPJ No
17.694.376/0001-48, NOS TERMOS DO
EDITAL N2 005/2025.

1. A Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural
(ANATER), por meio de sua Pregoeira, vem, respeitosamente, apresentar Diligéncia
Técnica a licitante CENTROSOFT SOLUCOES EM GESTAO EMPRESARIAL LTDA., CNPJ n@
17.694.376/0001-48, referente ao Pregao Eletronico n? 005/2025.

2. O objeto é a contratacdo de empresa especializada no fornecimento
de Sistema ERP (Enterprise Resource Planning), incluindo licencas de uso, servicos de
instalacao, consultoria de implantacao, customizacao, treinamento, suporte e servicos
de manutencao corretiva e evolutiva, bem como hospedagem e desenvolvimento de
sistemas satélites, visando atender as necessidades da Agéncia Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ANATER, constantes no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

3. No curso da andlise da documentacao apresentada pela empresa,
referente ao Pregao Eletronico n2 005/2025, verificou-se a necessidade de
esclarecimentos adicionais com o objetivo de complementar a instrucao do processo
licitatério.

4, A presente diligéncia encontra respaldo no disposto no item 5.5 do
Edital. Assim, solicita-se que a empresa diligenciada apresente, no prazo de até 02
(dois) dias uteis, conforme previsto no item 9.16 do referido instrumento convocatorio,
0s seguintes documentos e/ou esclarecimentos:

ITENS QUANTO AO EDITAL:

9.5.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Federal e a Seguridade
Social, mediante a apresentacdo de certidao expedida pela Receita Federal do
Brasil relativo a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao, bem como
contribuicdes previdenciarias e de terceiros (Certiddo Conjunta Negativa ou
Certidao Conjunta Positiva com efeitos de Negativa);

9.5.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual ou do Distrito
Federal, da sede da licitante;

9.5.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do local da sede
da licitante (exceto pessoas juridicas estabelecidas no Distrito Federal),
mediante a apresentacao de certidao expedida pelo érgao fazendario
competente;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

9.5.9. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

9.5.10. Consulta Consolidada emitida pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU)
e acessivel por meio do por meio do endereco eletrénico:
https://certidoes[1]apf.apps.tcu.gov.br.

9.7.1. Declaracao de regularidade no Ministério do Trabalho, em cumprimento
ao disposto no inc. XXXIll, do art. 72, da Constituicao Federal, conforme
modelo do ANEXO IV deste Edital.

9.7.2. As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que desejarem obter
beneficios da Lei Complementar n? 123/2006, alterada pela Lei Complementar
n? 147/2014 e fizerem jus aos beneficios, deverdo apresentar a declaracao,
conforme modelo do ANEXO V

ITENS QUANTO AO TERMO DE REFERENCIA:

14.4.3.1. Declaracao de que o interessado tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto
da contratacao.

14.4.3.3. Um ou mais atestado(s) ou Declaracdo(des) de Capacidade Técnica
emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado que
comprove: a) Que a empresa ja implementou pelo menos um sistema ERP em
entidade sujeita a prestacao de contas ao Tribunal de Contas da Unido.
b)Registro Legal da Empresa em 6rgao de Controle ou de Regulacao de
atividade profissional, demonstrando que se encontra apta tecnicamente e
juridicamente para a execucao do servico. c) Declaracao contendo a relacao
nominal da equipe proposta pela contratada para a prestacao de servicos na
Sede da ANATER, a qual deverd ser composta por técnicos com formacao
superior em Suporte Técnico com certificacdo na solucdo; | - A comprovacao
da formacao sera exigida quando da assinatura do contrato.

14.4.6.1. Comprovacao de que a LICITANTE é fabricante da Solucdo ERP
ofertada ou subsididria brasileira do fabricante ou, ainda, que estd
credenciada pelo fabricante/subsididria a comercializar a solucdo, bem como
prestar servicos de implantacao e suporte no Brasil do software ofertado,
além de ser autorizada a conceder o direito de utilizacdo e modificacao do
cédigo-fonte da parte personalizada do software ofertado, seja por
parametrizacao, customizacao ou qualquer outra forma de modificacao;

14.4.6.2. A comprovacao do item licitantes que sejam fabricantes das
Solucdes ofertadas, se dara por intermédio da apresentacdo da documentacao
do projeto do software, contendo no minimo: Registro de patente do(s)
produto(s) INPI Instituto Nacional de Propriedade Intelectual); Certificado de
Propriedade Intelectual emitido pela ABES (Associacao Brasileira das Empresas
de Software).

14.4.6.3. Caso a licitante seja subsididria brasileira do fabricante ou
credenciada pelo fabricante/subsididria a comercializar a solugdo, deverao ser
apresentados o0s seguintes documentos comprobatérios: Documentacdo
oficial, em papel timbrado, emitida Termo de Referéncia (TR) 38657056 SEI
21490.000232/2024-49 | pg. 20 diretamente pelo (s) fabricante (s) que
compdem a sua solucdo, de que a sua empresa esta apta a: Comercializar em
territério brasileiro as solucbes da referida fabricante; o Possui
credenciamento e capacitacao técnica do fabricante para fornecimento das
solucdes; Possui credenciamento e capacitacdo técnica do fabricante para
prestacao de servicos que compdem este certame, como: 1. Implantacdo e
configuracdes de todo ambiente sistémico; 2. Migracao de dados de sistemas
legados; 3. Treinamento; 4. Operacdo assistida; 5. Suporte técnico; 6.
Integracdes do seu software com outras solucdes; 7. Customizacdes do
referido software, visando a atender as demandas da ANATER. Contrato de
parceria entre a licitante e a fabricante das Solucdes Ofertadas;

14.4.7.1. Com o objetivo de assegurar a implementacao eficaz e atendimento
a aspectos cruciais na prestacao dos servicos referentes a este certame, tais
como gerenciamento de projetos, suporte, sustentacao da solucao, bem como



manutencao evolutiva, as licitantes deverao apresentar documentos que
comprovem que possuem em seu quadro de pessoal, colaboradores pelo
menos 01 (um) funciondrio, sendo estes alocados para as suas funcdes e
especialidades, durante todo a vigéncia contratual, com as seguintes
capacitacées técnicas, ou equivalentes, similares ou superiores: a)
CERTIFICACAO PMP (PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL): Certificacdo
reconhecida internacionalmente para profissionais de gerenciamento de
projetos. Concedida pelo Project Management Institute (PMI), essa certificacao
atesta a habilidade do profissional em liderar e dirigir projetos de maneira
eficaz, demonstrando competéncia em diversas areas, como planejamento,
execucdo, monitoramento e encerramento de projetos; b)CERTIFICACAO ITIL
(INFORMATION TECHNOLOGY INFRASTRUCTURE LIBRARY): Qualificacao
reconhecida internacionalmente que certifica profissionais em boas préticas
de gerenciamento de servicos de Tl. Desenvolvida para aprimorar a eficiéncia
e a entrega de servicos de tecnologia, a ITIL oferece um conjunto de praticas e
processos para o ciclo de vida completo de servicos de TI. A certificacdo ITIL
valida o conhecimento do profissional em &reas como estratégia de servicos,
design, transicdo, operacdo e melhoria continua; c) CERTIFICACAO CTFL
(CERTIFIED TESTER FOUNDATION LEVEL): A Certificacgo CTFL é uma
qualificacdo voltada para profissionais da &rea de testes de software.
Oferecida pelo International Software Testing Qualifications Board (ISTQB),
essa certificacdo atesta o conhecimento fundamental e as habilidades
necessdrias para quem trabalha em testes de software; d)Certificacdo na
linguagem adotada para desenvolvimento da solucao emitida pelo fabricante
do produto; e)Certificacao em Administracao de Banco de Dados no banco de
dados adotado na solucao; f) Certificacao no ambiente em Cloud Computing
adotado na solucao.

14.4.8.1. As empresas Licitantes deverao declarar que estao oferecendo a
solucao completa na infraestrutura citada neste Termo de Referéncia,
incluindo todo o conjunto de software necessario para o seu pleno
funcionamento, bem como todo o conjunto de seguranca necessario para
garantir a protecao adequada as informacdes mantidas pela solucdo ofertada;

14.4.8.2. As empresas Licitantes deverdao apresentar documento que
comprove possuir que a solucao é executada em Infraestrutura Computacional
de Nuvem (Cloud Computing), sendo que o datacenter que hospeda a solucao
deve possuir a certificacao Tier lll, equivalente ou superior, e estar localizado
em territério nacional, sendo que a comprovacao deverd ser apresentada na
habilitacao.

14.4.9. Todos os atestados e declaracdes apresentados em lingua estrangeira
deverao ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos por
tradutor juramentado;

14.4.13. As empresas Licitantes deverao declarar que garantirao a
continuidade da solucao ofertada, independentemente de qualquer
circunstancia que comprometa a operacdo, respeitado o nivel de acordo de
servico estabelecido neste termo de referéncia.
5. O ndo atendimento a presente diligéncia no prazo estabelecido
poderd ensejar a desclassificacdo da proposta, conforme previsto no edital e na
legislacao vigente.

6. Apds o recebimento da resposta, serd dada continuidade a andlise,
com posterior manifestacao desta Pregoeira quanto ao regular prosseguimento do
certame.

MARIA MADALENA PEREIRA BANDEIRA

Pregoeira



Documento assinado eletronicamente por Maria Madalena Pereira Bandeira,
Presidente da CPC, em 21/05/2025, as 17:06, conforme horario oficial de

Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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y '-'P"E: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:

o '-"5"&. https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
rhysw acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 42687836 e o cédigo CRC 950AD6D5.

Referéncia: Processo n? 21490.000232/2024-49 SEI n2 42687836
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